采购需求
前注：
[bookmark: _Toc4514]1.本采购需求中提出的服务方案仅为参考，如无明确限制，供应商可以进行优化，提供满足采购人实际需要的更优（或者性能实质上不低于的）服务方案，且此方案须经谈判小组评审认可。
2.政府采购政策（包括但不限于下列具体政策要求）：
（1）如属于《节能产品政府采购品目清单》中政府强制采购的节能产品，则投标人所投产品须具有市场监管总局公布的《参与实施政府采购节能产品认证机构目录》中的认证机构出具的、处于有效期内的节能产品认证证书。
（2）如涉及商品包装和快递包装，投标人应当执行《关于印发〈商品包装政府采购需求标准（试行）〉、〈快递包装政府采购需求标准（试行）〉的通知》（财办库〔2020〕123号）、《安徽省财政厅关于贯彻落实政府绿色采购有关政策的通知》（皖财购〔2023〕853号）的要求，提供符合需求标准的绿色包装、绿色运输，同时，采购人将对包装材料和运输环节作为履约验收条款进行验收。
3.如采购人允许采用分包方式履行合同的，应当明确可以分包履行的相关内容。
[bookmark: _Toc24918][bookmark: _Toc24499]一、采购需求前附表
	序号
	条款名称
	内容、说明与要求

	1
	付款方式
	每年服务结束后支付合同价款的30%，三年服务结束后一次性支付余额。

	2
	服务地点
	安庆市第六人民医院指定地点。

	3
	服务期限
	合同签订后3年。
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本次采购内容为购置OA办公系统维保服务及预览服务，包含OA系统维护、企业微信系统维护。
[bookmark: _Toc5248]三、服务要求
（1） 成交供应商在服务期内完成对医院OA办公系统维保服务及预览服务，包含OA系统维护、企业微信系统维护、预览服务；
（2） 采购人OA办公系统及预览在使用过程中出现任何技术疑问或发现运行故障，成交供应商在接到通知后30分钟内响应，2小时内完成维保服务，以确保不影响医院正常工作。
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